ERZURUM İLİ KÖPRÜKÖY İLÇE SAĞLIK MÜDÜRLÜĞÜ
HİZMET STANDART TABLOSU
S.N�
HİZMETİN ADI�
BAŞVURUDA İSTENEN  BELGELER�
HİZMETİN TAMAMLANMA SÜRESİ


(EN GEÇ)�
�
1�
Aile Hekimi Değiştiren Kişilerin Kayıt İşlemlerinin Yapılması�
1-Dilekçe veya Aile Hekimi Tercih Formu


2-T.C Kimlik Numarası�
1 GÜN�
�
2�
Vatandaşa Verilen Hizmetlerle İlgili


İhbar, Şikâyet ve Başvurular�



1-Dilekçe ve varsa ekleri


�
30 GÜN�
�
3�
Evde Sağlık Hizmetleri Başvurusu�
1-Başvuru Dilekçesi


2-Nüfus Kayıt Örneği�
15 GÜN�
�
4�
Tütün ve Tütün Mamulleri Denetimi�
Şikayet Dilekçesi�
1 GÜN�
�
5�
Helalar, Kanalizasyon ve Atık Sular�
1-Dilekçe


�
30GÜN�
�
6�
Ölüm Belgesi Düzenlenmesi�
1-Nüfus Cüzdanı


�
30 DAKİKA�
�
7�
İstenmeyen gebeliklerin önlenmesi için 15-49 yaş kadınlara yönelik Aile Planlaması Uygulaması için Aile Planlaması Malzemesi dağıtımı�
1-Kimlik Bilgileri�
1 SAAT�
�
8�
Aile Hekimi Seçme (İlk Kayıt)�
1-Nüfus Cüzdanı


�
15 DAKİKA�
�
9�
Aile Hekimi Seçme (Hekim Değiştirme)�
1-Nüfus Cüzdanı


�
15 DAKİKA�
�
10�
Misafir Hasta Muayenesi�
1-Nüfus Cüzdanı


�
15 DAKİKA�
�
11�
Basit Laboratuar Tetkikleri�
1-Nüfus Cüzdanı


�
30 DAKİKA�
�
12�
Gezici ve Yerinde Bakım Sağlık Hizmetleri�
1-Nüfus Cüzdanı


�
1 GÜN�
�
13�
Bağışıklama Faaliyetleri�
1-Nüfus Cüzdanı


�
�
�
14�
Eğitimler (Örn. Halk Sağlığı Eğitimleri)�
1-Nüfus Cüzdanı


�
�
�









